
迈向卓越
设计业务之道

T h e  R o a d  T o w a r d s  
D e s i g n  B u s i n e s s M a s t e r y

如 何 应 对 多 变 的 未 来 ？

How to adapt to the VUCA future?

徐 敏 聪



80%心理2 0 % 策 略

成 功 的 企 业 家 都 相 信
成 功 的 因 素 在 于

8 0 % 心 理 | 2 0 % 策 略
但 市 场 上 都 在 讲 策 略

？



“ 教 练 ” 没 有 出 现 以 前 是 被 称 为 “ 领 导 力 ”
服 务 式 的 领 导 力 是 要 为 你 的 团 队 赋 能



VUCA BAN I TAC I SH I VA

未来的动态世界



你 们 正 在 胡 同 里 打 转 吗 ？



在 变 与 不 变 之 间
平 行 发 展 你 的 业 务



跟 竹 子 学 习
慢 下 来 加 速



持 经 · 达 变

I NNOVATIVE
创新的

DYNAMIC
动态的

COMPETITIVE
竞争的

MULTI
DISCIPLINARY

多元化的

如 何 应 对 未 来 ？



经 企 业 愿 景 不 变



有了企业愿景后 . . .

增值
Value added

清晰明了
Comprehensible

激励的
Motivated

满意度
Satisfied

模范
Role modeled

传播
Spread

可推广
Marketable

竞争性
Competitive

方向性/愿景对齐
Directional/Vision Aligned





如何寻找企业独有的

《味道》
去应对未来

？



愿 景 宣 言
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

使 命 宣 言
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

设 计 哲 学
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

XXXXXXXXX XXX

为什么？

X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X

公司名字？

企业方向模块



I NNOVATIVE
创新的

DYNAMIC
动态的

COMPETITIVE
竞争的

MULTI
DISCIPLINARY

多元化的

服 务 心 态
+

如 何 应 对 未 来 ？



如 何 从 甲 方 的 模 糊 指 令 中 找 到 方 向 ？



意 念

表 象

概 念

如 何 升 华 你 的 设 计 过 程 ？



Silver Cord 銀線

设 计 概 念 有 如 你 的 灵 魂



桥断了就走不通，思想断了就说不通。“



设计概念不是最后才穿的衣服
结果只会衣不称身



设计师的新角色之一

《設計策展师》



Copywriting
文案

《设计 文案师》

设 计 师 的 新 角 色 之 二



什 么 是 符 合 我 国 的 头 脑 风 暴 方 式 ？



下一步是什么？



如果你想走得快，独自走。
但如果你想走远，一起走。

Ratan Tata
Indian Businessman

If you want to walk fast, walk alone. 
But if you want to walk far, WALK TOGETHER.



如果您不去追求梦想
您将被迫去追求别人的

并相信它是您的
If you don't pursue your dream, you'll be forced to pursue others and believe it's yours.



领导者预见
失败者反应



Create Possibilities
创造可能

Create Actions
创造行动

Create Results
创造结果

教 练 的 工 作 是
与 你 合 伙



投资在教练服务的成效

投资回报率(ROI )=8X投资在
教练服务的成本

教练+后续赋能培训 =+88%生产力
（比单独培训成效高出 4倍）



飞 吻 公 众 号 徐 敏 聪 微 信徐 敏 聪 抖 音

如 你 或 你 的 公 司
需 要 教 练 赋 能

请 与 蒋 小 姐 联 络


